REGULAMIN LOTERII PROMOCYIJNEJ]

ZIMOWA MAX LOTERIA
1. Organizator i czas trwania Loterii.

1.1. Organizatorem loterii promocyjnej, pod nazwg ,ZIMOWA MAX LOTERIA”, zwanej dalej
"Loteri@" jest FORTIS - KOBYLINSKI, DAWIEC, CHRABONSZCZEWSKI Spétka jawna z
siedzibg w Warszawie przy ul. Gawinskiego 7, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000080471, zwana dalej "Organizatorem".

1.2.  Loteria rozpoczyna sie w dniu 4 grudnia 2020r. i trwa do dnia 30 marca 2021 r, tj. do dnia
zakonczenia postepowania reklamacyjnego. Zgtoszenia do Loterii mozliwe sg w okresie od dnia
4 grudnia 2020r. od godziny 12:00, do dnia 22 stycznia 2021r.

1.3. Terytorium Loterii jest obszar catej Rzeczypospolitej Polskiej. Loteria odbywa sie w
restauracjach sieci MAX Premium Burgers, ktorych lista znajduje sie na stronie internetowej:
https://www.maxpremiumburgers.pl/znajdz-max/restauracje/, dalej ,Restauracje”.

1.4. Loteria odbywa sie na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Warszawie oraz zgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu ("Regulamin™).

1.5. Loteria, stanowi loterie promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 19
listopada 2009r. o grach hazardowych (Dz.U. z 2019r., poz. 847).

2. Warunki uczestnictwa w Loterii.

Uczestnikiem Loterii moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra najpdzniej w dniu 4 grudnia 2020r. ukonczy
13 lat i posiada co najmniej ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz zgode przedstawicieli
ustawowych na udziat w Loterii, nabywajgca towar lub towary, o ktérych mowa w pkt. 3.1.1.
Regulaminu jako konsument w rozumieniu art. 22! Kodeksu Cywilnego ("Uczestnik"). W loterii nie
mogg uczestniczy¢ pracownicy i wspdtpracownicy Organizatora, wszelkich  podmiotéw
zaangazowanych w organizacje Loterii oraz pracownicy i wspdtpracownicy Restauracji i Max Poland sp.
z 0.0., a takze cztonkowie rodziny tych osdb. Pod pojeciem cztonkdw rodziny rozumie sie: matzonkdw,
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

3. Zasady przeprowadzenia Loterii.

3.1. W okresie od dnia 4 grudnia 2020r. od godziny 12:00, do dnia 22 stycznia 2021r. kazda osoba
moze wzig¢ udziat w Loterii, jezeli:

3.1.1. dokona od dnia 4 grudnia 2020r. do dnia 22 stycznia 2021r. w Restauracji jednorazowo


https://www.maxpremiumburgers.pl/znajdz-max/restauracje/

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

zakupu promocyjnego zestawu positku zawierajgcego dowolny napoj: Coca-Cola, Coca-
Cola Zero Cukru, Sprite, Fanta, Fuzetea, Cappy, Kropla Beskidu, dalej "Produkt

Promocyjny"; listy zestawow znajdujg sie na stronach internetowych pod adresami:
https://www.maxpremiumburgers.pl/jedzenie/nasze-menu/posiki/
https://www.maxpremiumburgers.pl/jedzenie/nasze-menu/kids-menu/

3.1.2. odbierze w kasie Restauracji (zarowno tradycyjnej, jak i ekspresowej) i zachowa paragon

z kasy fiskalnej, potwierdzajacy dokonanie zakupu Produktu Promocyjnego;

Kazda osoba, ktdra zamierza wzig¢ udziat w Loterii, powinna w terminie od dnia 4 grudnia
2020r. od godziny 12:00 do dnia 22 stycznia 2021r. po dokonaniu czynnosci, o ktérych mowa
w pkt 3.1. powyzej, przystgpi¢ do udziatlu w Loterii, ("Zgtoszenie™) poprzez dokonanie
rejestracji za posrednictwem strony internetowej maxloteria.pl, wypetiajac znajdujacy sie
tam formularz rejestracyjny wpisujgc w odpowiednie rubryki numer telefonu Uczestnika, adres
e-mail i numer paragonu z kasy fiskalnej Restauracji dokumentujgcy nabycie Produktu
Promocyjnego oraz potwierdzi¢, Zze zapoznata sie i akceptuje warunki Regulaminu oraz wyraza
zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celu przeprowadzenia i rozstrzygniecia
Loterii, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola checkbox'a/okienko potwierdzenia na stronie
internetowej Loterii.

W dniu 25 stycznia 2021r. sposrdd wszystkich niewylosowanych w mysl pkt 3.5. i 3.6. ponizej
Zgtoszen w Loterii Organizator przeprowadzi Losowanie nagrody o ktérej mowa w pkt 4.1.3.
ponizej (,Losowanie”). Do wylosowanego w Losowaniu Zgtoszenia, Organizator wylosuje
dodatkowo 2 Zgloszenia rezerwowe, na wypadek gdyby Uczestnik, do ktdrego nalezy
wygrywajace Zgtoszenie nie spetnit warunkow okreslonych Regulaminem.

Zgodnie z pkt 3.6 Regulaminu Organizator zapisat w pamieci komputera informacje o
terminach, w ktérych mozliwe sg do wygrania nagrody, o ktérych mowa w pkt od pkt 4.1.1. do
4.1.2. Regulaminu.

W pamieci komputera zapisane sg informacje dotyczace dni, w ktdrych organizowana jest
Loteria, a takze informacje dotyczace nagréd, o ktérych mowa w pkt 4.1.1. i 4.1.2.
Regulaminu i godzin po ktorych okreslona nagroda moze zosta¢ wygrana w wyniku dokonania
Zgtoszenia. Pierwszy Uczestnik ktory dokona Zgltoszenia po zapisanej uprzednio godzinie
zostanie poinformowany o wygranej. Nie ma w tym wypadku znaczenia czas jaki uptynat
pomiedzy zaprogramowang godzing, a momentem w ktdrym Uczestnik dokona Zgtoszenia.
Jezeli pomiedzy dwoma zaprogramowanymi godzinami, zaden Uczestnik nie dokona
Zgtoszenia, dwoch pierwszych  Uczestnikdw ktdrzy dokonajg Zgtoszenia zostanie
poinformowanych o wygranej. Organizator w dniu 4 grudnia 2020r. przy uzyciu programu
losujgcego umozliwiajgcego losowy wybdr, losuje godziny i dni losowania dla nagrody. W
losowaniu wylosowany jest dzien trwania loterii oraz godzina w tym dniu, w ktérym Uczestnicy
beda wygrywac nagrody.

Jeden Uczestnik, moze wielokrotnie wzig¢ udziat w Loterii i zostac jej zwyciezca.


https://www.maxpremiumburgers.pl/jedzenie/nasze-menu/posiki/
https://www.maxpremiumburgers.pl/jedzenie/nasze-menu/kids-menu/

3.8.

4.

4.1.
4.1.1. 300 maskotek ,Polar Bears” o wielkosci 16cm i o wartosci 13,00 ztotych brutto kazdy;
4.1.2. 300 kocdw ,,Premium Fleece Blanket”, o wartosci 42,00 ztotych brutto.

4.1.3. 1 voucher wakacyjny do wykorzystania na warunkach okre$lonych na voucherze, o

4.2.

5.1.

5.2.

Niedopuszczalne jest stosowanie systemdw technicznych oraz organizacyjnych, wywierajgcych
wplyw lub mogacych wywieraé wplyw na losowo$¢ wyboru. Uczestnikowi, ktoremu
Organizator udowodni, ze stosuje takie systemy lub w nich uczestniczy, w przypadku wygrania
nagrody, nagroda nie przystuguje, a Zgtoszenia takich osob sg wykluczane z udziatu w Loterii.

Nagrody Loterii

Nagrodami w Loterii s3:

wartosci 2.000,00 ziotych brutto.
Pula nagréd w Loterii wynosi 18.500,00 ztotych brutto.
Odbior nagrody

Zwyciezcy nagrdd, o ktdrych mowa w pkt 4.1.1. i 4.1.2. powyzej sg informowani o wygranej
bezposrednio po dokonaniu Zgtoszenia. Dodatkowo Organizator wysyta wiadomos¢ e-mail o
wygranej na adres e-mail podany w Zgtoszeniu. Zwyciezca nagrody, o ktorej mowa w pkt
4.1.3. powyzej, jest informowany o wygranej, w terminie 3 dni od dnia losowania, za
posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail podany w trakcie dokonania
Zgtoszenia na stronie maxloteria.pl. W wiadomosci e-mail Organizator informuje zwyciezce o
koniecznosci podania danych, o ktdérych mowa ponizej, za posrednictwem formularza online,
do ktdrego link/odnosnik zawarty jest w tresci przestanej wiadomosci e-mail.

Wszyscy zwyciezcy nagrdd w Loterii w terminie 3 dni od dnia otrzymania e-mail z informacja o
wygranej, w celu odbioru nagrody powinni wypetni¢ wszystkie pola formularza zwyciezcy, o
ktdrym mowa powyzej, pod rygorem utraty prawa do nagrody, wpisujgc w odpowiednich
rubrykach:

5.2.1. imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail i numer telefonu komorkowego,
zgodne z danymi podanymi w trakcie dokonania Zgtoszenia;

5.2.2. oSwiadczy¢ poprzez zaznaczenie pola checkboxa/okienka potwierdzenia, iz zwyciezca
jest osobg uprawniong do udziatu w Loterii, w mys| pkt 2 powyzej oraz ze zwyciezca
zapoznat sie z regulaminem Loterii i akceptuje jego warunki;

5.2.3.  oswiadczy¢ poprzez zaznaczenie pola checkboxa/okienka potwierdzenia, ze zwyciezca
wyraza zgode na przetwarzanie jego danych dla celéw Loterii;

5.2.4. zalgczy¢ czytelne zdjecia/skany paragonéw fiskalnych dokumentujgcych nabycie
Produktéow Promocyjnych, w my$l pkt 3.1. powyzej, wylosowane jako zwycieskie,
ewentualnie w przypadku trudnosci w ustaleniu przez zwyciezce zwycieskiego dowodu
zakupu, wszystkie dowody zakupu zarejestrowane w Loterii, w celu ustalenia przez
Organizatora, czy wsrdd przestanych dowoddéw zakupu znajduje sie wylosowany



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

dowdd zakupu.

W przypadku, gdy zwyciezca nagrody o ktorej mowa w pkt 4.1.3. powyzej, nie wykona
obowigzkéw, o ktoérych mowa w pkt 5.2. powyzej, traci prawo do nagrody, a pierwsza
osoba z listy rezerwowej jest uprawniona do odbioru nagrody. Organizator kontaktuje sie z
nig, w sposob opisany w pkt 5.1. powyzej (wysytajgc e-mail), w terminie 2 dni, od dnia
bezskutecznego uptywu terminu do wykonania obowigzkéw przez zwyciezce. Pierwsza
osoba z listy rezerwowej powinna poda¢ dane, o ktérych mowa w pkt 5.2. powyzej w
terminie 2 dni od dnia wystania do 1 zwyciezcy rezerwowego e-mail z informacjg o
wygranej. W przypadku, gdy pierwsza osoba z listy rezerwowej nie wykona obowigzkéw, o
ktorych mowa w pkt 5.2. powyzej, traci prawo do nagrody, a druga osoba z listy
rezerwowej jest uprawniona do odbioru nagrody. Organizator kontaktuje sie z nig, w
sposob opisany w pkt 5.1. powyzej (wysytajagc e-mail), w terminie 2 dnia, od dnia
bezskutecznego uptywu terminu do wykonania obowigzkdw przez pierwszg osobe z listy
rezerwowej. Druga osoba z listy rezerwowej powinna podac dane, o ktérych mowa w pkt
5.2. powyzej w terminie 2 dni od dnia wystania do zwyciezcy e-mail z informacjg o
wygranej. W przypadku, gdy druga osoba z listy rezerwowej nie wykona obowigzkéw, o
ktorych mowa w pkt 5.2. powyzej, traci prawo do nagrody, a nagroda pozostaje wtasnoscig
Organizatora.

Nagrody sg wysytane do zwyciezcdw za posrednictwem przesytki pocztowej lub kurierskiej na
adres zamieszkania wskazany w mysl pkt 5.2.1. powyzej. Nieodebrane przez zwyciezcow
nagrody przepadajg i pozostajg wiasnoscig Organizatora. Uczestnik nie moze zgda¢ wymiany
nagrody na inng nagrode.

Nagrody w niniejszej Loterii sg wydawane zwyciezcom zgodnie z art. 41 ust. 7 ustawy z dnia
26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (Dz.U. z 2019r,, poz. 1387 ze
zm.).

Wszystkie nagrody w Loterii zostang wydane najpdzniej do dnia 28 lutego 2021 roku.

Komisja

Organizator powotat wewnetrzng komisje nadzoru nad prawidtowoscig urzadzania Loterii i
wydat regulamin jej dziatania.

W sktad komisji wchodzi osoba posiadajgca zaswiadczenie o odbyciu szkolenia w zakresie
przepisow o grach hazardowych i Regulaminu.

Komisja nadzoruje wykonanie przez Organizatora wszystkich zobowigzan wynikajacych z
niniejszego Regulaminu.

Komisja jest organem przeprowadzajgcym postepowanie reklamacyjne.



7.1,
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Postepowanie reklamacyjne

Kazdemu Uczestnikowi Loterii przystuguje prawo wniesienia pisemnej reklamacji od dnia
rozpoczecia Loterii do dnia 15 marca 2021 r. Reklamacje wniesione po uptywie powyzszego
terminu lub doreczone do Organizatora po dniu 20 marca 2021 r. nie sg rozpatrywane pomimo
ich prawidtlowego wniesienia zgodnie z datg stempla pocztowego na przesyice zawierajgcej
reklamacje. Za date wniesienia reklamacji uwaza sie date stempla pocztowego na przesytce
zawierajgcej reklamacje. Reklamacja moze zostaé takze zlozona za pomocg Srodkow
komunikacji elektroniczne;j.

Reklamacja musi zawiera¢ doktadne dane Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje (imie i
nazwisko Uczestnika, doktadny adres zamieszkania wraz z kodem pocztowym reklamujgcego)
date i miejsce zdarzenia ktérego dotyczy reklamacja, rodzaj gry oraz przyczyne reklamacji,
tres¢ zadania reklamujgcego oraz opis okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacje oraz zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych przez Organizatora dla celdw rozpoznania reklamacji.
W przypadku ztozenia reklamacji za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej wnoszacy
reklamacje wskazuje adres elektroniczny do komunikacji w sprawie ztozonej reklamagiji.

Reklamacje nalezy kierowac na piSmie drogg pocztowg na adres Organizatora:
FORTIS — KOBYLINSKI, DAWIEC, CHRABONSZCZEWSKI Spétka jawna

ul. Gawinskiego 7

01 — 645 Warszawa

lub na adres email: reklamacje@fortis.pl

z dopiskiem reklamacja loterii — " ZIMOWA MAX LOTERIA"

Reklamacje s rozpatrywane przez Komisje zgodnie z Regulaminem pracy wewnetrznej komis;ji
nadzorujacej przebieg loterii promocyjne;j.

Osoba wnoszaca reklamacje jest powiadamiana o rozstrzygnieciu Komisji za pomocg listu
poleconego w przypadku reklamacji wniesionej pisemnie lub korespondencji email w
przypadku reklamacji wniesionej w formie elektronicznej najpdzniej w terminie 10 dni od daty
otrzymania reklamaciji przez Organizatora, jednak nie pdzniej niz do dnia 30 marca 2021r.

Roszczenia zwigzane z udziatem w loterii promocyjnej przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy
od dnia wymagalnosci.

Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamagji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

Postanowienia koncowe
Regulamin niniejszej Loterii dostepny jest do wgladu na stronach internetowych Loterii pod

adresem: maxloteria.pl, www.promocje.fortis.pl oraz w siedzibie Organizatora w Warszawie
przy ul. Gawinskiego 7. Na pisemny wniosek Uczestnika Organizator zobowigzany jest wystaé



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

do Uczestnika Regulamin Loterii drogg pocztowa.

Uczestnik przed przystgpieniem do Loterii powinien zapozna¢ sie z treScig Regulaminu.
Uczestnik zobowigzuje sie przestrzega¢ okreslonych w Regulaminie zasad Loterii, jak réwniez
potwierdza, ze spetnia wszystkie warunki, ktdre uprawniajg go do udziatu w Loterii.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa. Prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikdw Loterii okreslone sg w
niniejszym Regulaminie oraz we wiasciwych przepisach prawa.

Na zadanie Zwyciezcy, Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej wygranej z
zachowaniem procedury i terminu wynikajgcych z tresci art. 20 ustawy o grach hazardowych.

Wszelkie spory wynikajgce z Loterii sg rozpatrywane przez witasciwy sad wedtug przepisow
obowigzujacych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.



